
Oracle Cloud MSPとは
「Oracle Cloud Managed Service Provider（MSP）」はオラクルのクラウド・パートナー・プログラムの1つです。
特にオラクルおよび第三者のシステムを「Oracle Cloud Platform」に構築・導入・実行・管理するために必要な
スキル・ツール・プロセスを保有するパートナーを認定するプログラムです。

パブリッククラウドモデル お客様DCモデル NSSOL DCモデル
Oracle Cloud（パブリック・クラウド） Oracle Cloud at Customer（Customer DC） Oracle Cloud at Customer（NSSOL DC）
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導入事例

アワード

NSSOLが提供するOracle Cloud

サービス業 A社
BIシステム向けOCC+ExaCC移行

製造業 B社
BIシステム向けAnalytics Cloud Service移行

ソリューション
Oracle Cloud at Customer / Exadata Cloud at Customer / MSP

ソリューション
Analytics Cloud Service / MSP

導入前の状況

導入効果

インフラストラクチャ基盤を構成するハードウェア製品の更改に際し、基盤
を個別に構築することによる初期コストの増加、インフラストラクチャ運用
の集約によるコスト削減が課題となっていました。

これらの課題を解決するため、自社のデータセンターでオラクルのクラウ
ド・サービスを利用できる「Oracle Cloud at Customer」、データベース
基盤として「Oracle Exadata Cloud at Customer」を採用、これらの導
入サービスとしてNSSOLのMSPサービスを活用し、大きな問題なく既存
環境からの移行を実現した。

導入前の状況

導入効果

同お客様では、以前からOracle EssBaseをオンプレミス環境で利用して
きたが、運用コストの低減が課題となっていた。

これらの課題を解決するため、オンプレミス環境からOracle Analytics 
Cloudへの移行を行い、運用コストの低減を図り、NSSOLのMSPサービス
を活用することで、オンプレミス環境からOracle Cloudへの移行から運
用までをワンストップで実現した。

Oracle Cloud MSPサービス

新日鉄住金ソリューションズはMSP認定を受け、お客様向けにOracle Cloud Platform製品を導入し、
自社のMSPサービスをパッケージ化して、包括的なソリューションをお客様に提供します。

Oracle Excellence Awards 2017
以下の2賞を受賞
「Partner of the Year」
「PaaS/IaaS Partner of the Year」

新日鉄住金ソリューションズは、25年以上に渡りOracle製品を先進的に活用し
高可用性システムを構築、ミッションクリティカルなシステムを支える保守運用サービス
を提供してきました。
長年の経験で培われたエンジニアリング力と保守運用力を活かしOracle製品利用に
おける最適なサービスを提供します。

※1 emeraldとは、最先端のオートノミック・テクノロ
ジーを採用し、お客様のシステムをリモートから監視・運
用する次世代の運用アウトソーシングサービスです。

※2 absonneとは、企業にとってミッションクリティカルな基幹システムの利用を前提に設計されたIaaS（インフラ
サービス）です。その運用は、最新の免震構造と最高レベルのセキュリティ環境に守られた次世代型データセンターで
行われ、稼働率目標99.99%を実現する高い信頼性・可用性・柔軟性を提供しています。

※1

※2



よくあるお困りごと

クラウドが本当に業務で使えるか不安。
オンプレからクラウドへの移行が大変そう。

何に気を付ければいいか分からない。

自社にクラウドの知見者がいないので

どうやって運用すればいいか分からない。

NS SO LはMSPサービスでお客様の不安を解消いたします

導入前支援サービス 構築・移行支援サービス 運用サービス

NSSOLが提供するOracle Cloud MSPサービス

事前のシステム分析や弊社検証環境を使ったPoCが実施できますので、有用性を
十分納得いただいてからクラウドをお使いいただけます。

豊富な知見・事例に基づいた最適な移行計画を提示・実行いたします。 知見のあるお客様にはシンプルで安価なサービスを、ご不安のあるお客様には
全てNSSOLで運用する手厚いサービスを選んでご利用いただけます。

現行システムのワークロードを分析し、クラウド移行後
に必要なリソース量を算出

要件に合った最適なクラウドシステムを設計

クラウド移行後のTCOを算出

ワークロードアセスメント
オンプレミスのシステムや他社クラウドからオラクル
クラウドへの移行について、最適な手法を提案移行コンサルティング

サービスを無停止で移行したい、あるいは停止しても
よいが移行にかかる時間を最短にしたい等、様々な要
件に合った最適な移行方法を選定し実行

DB移行アーキテクチャデザイン

サイジング、費用分析

クラウドをDR環境として利用するために最適なシステ
ムデザインをご提案事業継続性検討

全て日本語で24時間365日、オラクルクラウドに関す
る障害や問い合わせの一次対応を提供

オラクルクラウド上のお客様のシステムを監視し、問題
が発生したら即座にご連絡

お客様担当をアサイン、技術問い合わせ、エスカレー
ション、メンテナンスの調整

ヘルプデスク

モニタリングアラート

TAM※

※ Technical Account Manager

環境の払い出しや障害対応などオラクルクラウドにか
かわる運用全般、またご要望に応じてシステム全体の
運用をNSSOLの包括的アウトソーシング基盤
「NSFITOS」に沿って提供

DBA※サービス
※ Database Administrator

NSSOLが保有する検証環境を利用しPoCやクラウド
の使い方ハンズオンを提供PoC、ハンズオン提供


